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3) SP-PHES-002 Physical and Environmental Security
4) PD-RSKM-003 Risk Management Procedure
5) GL-SINC-002_Security Incident Management Guideline
6) PD-SINC-001 Security Incident Management Procedure
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10. NMsysaINsasuaniUisudaya (Data Exchange)

10.1 ulsvensysanmsuazuaniasudeya (Data Exchange Policy)
1) mwumﬂiumumﬂummaﬂuJaaumaua Busswituneumaniounts suneuldu
fiiuns Suseuszriduiiuns uasduneuduganisdduns
2) fmuamaAvedeyaiifesnsuaniuasy fsndulinsuiu
3)
4) fvuamaluladuazinpsgpiumamedaildlunisuaniasudeya
5)
foya (Log File) szmrinamiipay wlensmsivaeudaundy

o

Javidyaeunevisetennadiunisuaniudsudeyawasnisuiteyaluly

£

fesduiinreazidunuardniudeayansanidunuiiietuluwiazasiimsuaniUasy

6) AmuaLUFTRluMsSansiunsivanuiuasaenivansauma Tngsauda
AN MTRYA WagHUsrauuvseaudRnsie (Contact Center)

7) deamsavasuldiinsuanivdsudeyaldduiuniseravnzausoidulunuuun
UftRnszuaumsnaniUdey wazannsgiuiiivun

10.2 LLu’Jﬂﬁﬁaﬂ'ﬁyﬁm’]ﬂﬁiLLazLLaﬂLﬂﬁlﬂu“ﬁayja (Data Exchange Guideline)
1) Myualvdnn1slaseng ﬁmum‘i%ﬂﬁﬁaLLavmmammqmumﬂuﬂ‘wmLﬂw’faﬂsﬁ
mmﬂumwuauimLLauLLaﬂLﬂaauﬁuauamaﬂmqmﬂumwmumﬁuaumu
- miwamimuamamﬂa&Jusuayjamaiwu’mmu Avualvldguuuuidy
11733714Tn (Open Format) fisluduanasgiudoya 1w XML wag JSON usiu wasgiulusianea
doans 19U SOAP REST #i3odu  Aldunssonsuaninasgiuaina
- madenlsaazuanidsudeyassnitamisnu Wdudummuinnsgu
nansvesmhesumdnidugiuiiaveu
2) fvualiifdnnislassnsnsieaeudeduisyateyandaniomeimusadoyai
awvhmadenlouasuaniuasulinsudiu il
- maaaaummmmmawmamaﬁ%ﬁaﬁﬁmmﬂwﬁﬁ?\laﬁ%uﬁamuﬁauaamﬁm
fumnuesmsvessnuiivelimnliinsududesdaviuiianiy suanudesnisvesmhsnuiiveld
- amasuduauduresdoys Tegludumnuduiiamsadameldvielsl
Tfufio motliitasianguing suidou datady AFLAIBIUTEMA ANNAY 193193 wazAuy
duyana Wiaamamwaauam%wuwmwam’]iau’maualﬂiﬁf{lmmuwmma ¥n130aRY
NMLEVBIMUIEITY
- winliasudau yieluilulagtu iudaisufinveudeya uinsdeyassie
uinsteyamaiiauaziinuimnsdnnisdeyarinisdavivusuussbidulagiu
3) Tunsalfifivheewi lifgualunisdrddoyadiuyanauddesnisldtoya
druynanalunsaseuasesvemiss ievhnsAnwmiedds Fadudesniiunu wsu. Aunses
foyaduyana Wmisnugfuisveudeyaougamissruilunndenlsdoyald Tnsazdos
wanstoyaiiulagliiuansanu (Anonymization)
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1) fvualiifmsnssnwanaiuasasadeifsafumadenlomazuaniudeuteya
Itaetestuiilifinsivdstoyaitlianysal viedadoyaluinivieinsiilvavestoya vie
ouagniiluAsuudas gnidnlvl gndsilnedldsueugn

5) swilidesloauazuanideuilodsedeyaneufnmesiidunisnszsyianuiinna

g
U

NOMUIEIINILNIINITTTINANUEANIABNTILADS
6) Mnualiaszuukivedesdaiiuiuiinndngiuresmsidenlednasnisuaniuiou
Toyandvia eldnsraaeudiiaunisngg MinTulunsdeulewazuaniuaeudeya

Fanguunuaztana1591989

1) UsgnAanenssunisgInssunadidnnsednd (Fes uuauleuisuazuunujoaly
Ms¥nwAnaiuAaen i aTAUmATE VL8B3 WA 2553

2) wsgwdyRindenisnssianufndeitureufinnes @Uud 2) we. 2560

3

) W3S HUYANITUIMTNURAENITIAUINITNIATTHIUTLUURATIR W.A. 2562
4) wszyUngRnuasestoyadiuyana w.m. 2562
)

Ag7]

v 9 iV

5) NTOUKLININMSHRILNINATTIUMIYeulewasuanilFeutayaninsy
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11. nMsdrsesuaznAudaya (Data Backup & Recovery)

11.1 ulsurenisdnsasuaziAudaya (Data Backup & Recovery Policy)

1) fmunseazdeniieaiunszuiunig wieszuulumsdsesuasdAudena (Backup
and Recovery Procedures)

2) MuuAlINNSTAILISEUUINTRYaaNTaume AAaednluilsruud1Teuasn Ay
Foyafilsumsgiuaina

3) fuwamslunsdisesuardfuszuy Weaneudesiniionafatututeya way

Y
¥ o

annsathdoyanduinldauls lunsdlil sndafamidomolianeufiunodiaieteya fyungnvh
msaudeyaniedsuuasdeya mswasauteyavideidsundastoyalnegldnuies

4) szuufesufoRnudunouufuf Backup Procedure Tnewnssasauaziiulauneideaiy
N13TAVILNULAT BUAIIUNT DUNTUR LAY (@Jiﬂaauﬁamﬁlmﬁm Business Continuity Management
Policy)

5) WvthilunhsnudemsuiwlsuvisuaziuiUfoi uagfifnuegaasinia

ANTEUIUNIATIVEDY

11.2 yuaufjuRnisdrsesuaziudaya (Data Backup & Recovery Guideline)

1) dahsensialosneuiianesusiiIBuarIIENTITUUASALMALaT§IUT 0YaRIa o
fiRedoaiiedainszuiumslunisdsesuasfautoya

2) Fnsilusunsudrsestoya (Backup Agent) lurdasroufnesusitneditvun vied
msarnsdsesdoyauuusnlu®

3) damseauazivuaauiuiinveulunnnszuinnulunmsdrseazirutoya

4) finsesreasumnuniendetuiindeya

5) imInsIvdeuransdsestoyaansaume wasduiiniansdisestoyaansaume

6) Inmsnaaeunisiauteya lnednasnliddisestoyaasaumeaiienaaeunisdau
Toyaasaume

7) avRdeURaNsiAuTeyaasauna LartuiinianisiAuteyaasaumne

8) ma‘jﬁizwﬂ?aﬁﬁaaﬂahqﬁ'ﬁmmﬁ'}ﬁmmm zApIln1TIALAUNITAISIUEN
inAfnuitedosiumanisal 1wy ransomware
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Backup Data Source Manifest

Date : Server Name : IP:
Type of OS
Windows Version : Type :
Linux Version : Type :
Unix Version : Type :
List of Files/Folders to be Backup
Backup Agent and Policy
Backup Agent Installed on Server : O ves O ne
MON TUE WED THU FRI SAT SUN
Backup
Policy : O ru O fun O fun O fu O O fun O ru
D Differential D Differential D Differential D Differential D Differential D Differential D Differential

D Incrernental

D Incremental

D Ineremental

D Incremental

D Incremental

D Incremental

D Incrernental

Schedule for Policy : AM PM :
Retention Periad for Backup : [ 1 week [ 2 weeks [ 1 Month [ 2 Months
Offsite Storage : [ ves O no
Backup Result
Duration (HH:MM} Begin : End :
Completion : [ ves O no
Signatures

Backup Administrator Signature

Meagrakuuresunstuiinteyanis)audeys
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Recovery Data Source Manifest

Date : Server Name : P :
Type of OS
Windows Version : Type :
Linux Version : Type :
Unix Version : Type :
List of Files/Folders to be Recovery
Backup Agent and Recovery Method
Backup Agent Installed on Server: [ ves O no
Recovery Method [ Rolt Back Data and Configuration Files
O Recovery with Differential Backup From Date :
O Recovery with Incremental Backup From Date :
O Recovery with Full Backup From Date :
O Recovery with VM Snapshot From Date :
[ Reinstall 05
Recovery Result
Duration (HH:MM) Begin : End :
Completion : O ves O no
Signatures

Data Owner Signature :

Recovery Administrator Signature :

LDNESLINULAY

1) PD-002-BCPP_Business Continuity Plan
2) PD-003-RSKM_Risk Management Procedure
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12. msUsziliunasssunnuiadaya (Data Governance Assessment)
nMsUsziiumumonvessssniviateyaniaszasiliislimiuied il avy.

fuumsuds wazddathaiiansazduiumsdely eusuussnmssifunuliAnyssansnmgan
miﬂizL:ﬁummw%fawua\‘iﬁiimﬁmaﬁﬂjamﬂm%’% (Data Governance Readiness Assessment) U84
avgy. 1B muuuImIeves ans, mmmmﬂmsmj’miﬂu UsENIAAMENIINNITARUITTUIAATTIA
303 symnAvnatoyaniady Fausznaude o sedy dail

32AU o : None nunedia lifisssunfuvateyanasgvieiiuslilaniunisegaiu
yans tufe Inmsdfunuuisduazlifimsussnalsmsvegadumaenns

IRV o : Initial mnefs Lifinsimunuinsgiuvesnseuiunms Hufe nszuaunns
animuaduniawizia liudazlassnisudeuinisiisuuuuresnssurunisiiunndietu uag
g1unalunisinnisuazsssanaviadeyadiulnggnaniunisiaedemalulagaisauneavinli
nsvinuTNiuseriashegsiawazihawmaluladansauneliaonagosiu

SYAU l : Managed el 338NsmvLALNATE TUYRINTEUILMIRINE I AL AT
viouins uazlimsfmuayanaiiisadesunisiiudamu W VinsteyauazdSuiinveutoya

5¢AU m : Standardized MaNefe NszUIUNITENAIMUATULIATEINTRINIIEATY
fnsfmundrununandumsmiuuasinmaudeya Ssananyarasugsiauazmaluladansaume
fnstesuldulevisdoyansouaquitimingsy fmsianu Jiesed waeenugunmdeyanie
mnusiunsaonst

5¥AU & : Advanced #u1883 NsrUIUNITYNAIMUALT UNIATFIUVRINY 891U
fnmsfvundrununandumsmiuiazicmaudeya Sananyarasugsiauazimaluladasaume
fnstsdulduleviedoyansouaquitiningay fimsianu Jesed warssnuqunmdoyauas
AnusiunsUaonst

5¥AU & : Optimized Mu18H9 Tn13A1LTUNTADARTRIAUTEAY & TLATIBHANNG)
293711 (Root Cause) Usenauluade auldasandeslunisyidauduuleuiedeya
(non-Conformation) Aunwdeyaiis uazauliidunulunsumsiansdeyadiiiunisuiuuss
nszUIuMs nunasinazulounedeya videlasaiusssnAviadeyaniasy Wewdledamiinuain
Nan5ItAI e uarlaonndesiuninudesnisvesiliisrdenar ingUssasdiid suldves
g
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m laifivdetiuslsidu Laiflvdedunlsiilu laifivediulsidu laifv3odiulsidu
M9NS MINS IS 9NS 9NS
nszvaumsslaidu Laiflvdedunlsidu laifiv3otiulsdidu laifvodiudldidu
1ATFI IS IS 9NS
laifvdetiunlididu laifv3etiudlidu
IS 93

lifivSefunlslidu
19015

laifivSefuslslidu
N19015

fdwnunaduossnd | finszuaumadu Seuldtombeny | Ussdlugunmdeya
wadeya Jauszneuly | anmsgrumhenu wageusiunsaeasie
FBUARRAUTINIAE
welulagansaume

& : Advanced

JU SEAUANUNTRUVRISTINAUIATRYANIAST T111: 5TTINAUIATRYANIATT ans.

JanuunEuaiaNa1591989
UsgnAnugnITuNSIaNSTUIaRaYa 5ee sTsaniuiadeyaniasy

35



	ประกาศนโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล
	25670701_BDI_Data Governance Policy
	1. บทนำ
	2. วัตถุประสงค์
	3. นิยาม
	4. โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูล
	5. นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล
	5.1 นโยบายทั่วไป
	5.2 กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Processes)

	6. การจัดเก็บข้อมูลและทำลายข้อมูล
	6.1 นโยบายการจัดเก็ข้อมูลและทำลายข้อมูล (Data Storage and Destruction Policy)
	6.2 แนวปฏิบัติการจัดเก็บข้อมูลและทำลายข้อมูล (Data Storage and Destruction Guideline)

	7. การใช้ข้อมูล (Data Usage)
	7.1 นโยบายการใช้ข้อมูล (Data Usage Policy)
	7.2 แนวปฏิบัติการใช้ข้อมูล (Data Usage Guideline)

	8. การจำแนกข้อมูล (Data Classification)
	8.1 นโยบายการจำแนกข้อมูล (Data Classification Policy)
	8.2 แนวปฏิบัติการจำแนกข้อมูล (Data Classification Guideline)
	9.1 นโยบายการรักษาความปลอดภัยทางข้อมูลสารสนเทศ (Information Security Policy)
	9.2 แนวปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยทางข้อมูลสารสนเทศ (Information Security Guideline)

	10. การบูรณาการและแลกเปลี่ยนข้อมูล (Data Exchange)
	10.1 นโยบายการบูรณาการและแลกเปลี่ยนข้อมูล (Data Exchange Policy)
	10.2 แนวปฏิบัติการบูรณาการและแลกเปลี่ยนข้อมูล (Data Exchange Guideline)

	11. การสำรองและกู้คืนข้อมูล (Data Backup & Recovery)
	11.1 นโยบายการสำรองและกู้คืนข้อมูล (Data Backup & Recovery Policy)
	11.2 แนวปฏิบัติการสำรองและกู้คืนข้อมูล (Data Backup & Recovery Guideline)

	12. การประเมินผลธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Assessment)




